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Ventajas de nuestro Sistema de Pedido

Web a
3 Eoilie
Nuestro Sistema de Pedidos en Web, estando a
tono con el enunciado de que “Las empresas
necesitan simplicidad y ser mas eficientes”, les

proporciona una herramienta Unica para lograrlo.

Es de facil manejo por su Entorno Grafico, y
cumpliendo con Ila maxima de que sus
Vendedores no trabajen mas tiempo sino que lo
hagan de forma mas Eficiente.

-

Por lo que ponemos en sus manos una herramienta
gue permitira:
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Ventajas de nuestro Sistema de Pedido

Web a
3 Eoilie
* Que sus Vendedores puedan dar de Alta a algun

Cliente nuevo, para poder crear un PEDIDO y no
perder la Venta.

* Que sus Vendedores creen Pedidos en su ruta de
Ventas sin necesidad de ir a la Oficina

 Que sus Vendedores pueden imprimir una copia
del Pedido para el Cliente como constancia del
mismo.

Que sus Vendedores pueden saber que facturas
tiene pendiente de liquidar determinado cliente y

sus Importes.
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Ventajas de nuestro Sistema de Pedido

Web d
- - s
Que sus Vendedores puedan cobrar total =@
parcial una factura pendiente de pago

Que sus Vendedores tengan en todo momento
acceso a la Lista de Productos, Existencias y
Lista de Precios.

Y por ultimo que todo lo anterior se logre, con una
minima inversion de recursos materi*s,
financieros y humanos.
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Para comenzar a utilizar nuestro Sistema
lo primero es loguearnos, téngase en
cuenta que tenemos niveles o privilegios
gue se le van a otorgar a cada uno de los
de usuarios, y que el Administrador posee
los permisos masters, esto quiere decir
gue, es el unico que puede dar de alta a los
usuarios del Sistema, y esto se hace con

filnes de seguridad, por lo que nuestros
niveles de usuarios seran:

Comenzando




Doctor Electronic Learning
Comenzando (continuacion)

Niveles de Usuarios

aﬁ' Administrador

N
“g Vendedores

ﬁ Clientes
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b 2
Se le suministrara un nombre de Usuario y
Contrasena segun los lineamientos de la
empresa, otorgandole los  privilegios
especificos a cada uno, y mostrandose

menus acordes a los mismos.

——

Usuario

—

Contrasefa

| ENTRAR '

Olvide mi Contraseina
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Dar de Alta a Clientes.

Realizar Pedidos.

Ver Articulos.

Realizar Pagos, y

Utilerias puede dar de alta y modificar a los
vendedores (*)

(*)Este privilegio solo lo posee el Administrac
del Sistema. Vale aclarar que el Administrac

El Usuario Administrador podra: sl

or
or

puede ser también un vendedor, por lo ©

como efectuar pagos y hacer pedidos.
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igualmente podra ver su Estado de Cuentas, asi
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3/ ADMINISTRADOR a

el

Menu Desplegado para el Administrador.

Cliente
Pedidos

Articulos

Utilerias




s Doctor Electronic Learning
j ADMINISTRADOR _

el

VER ESTADO DE CUENTA.

Estado de Cuenta
Alta Cliente

Estado de Cuenta

Cliente
Pedidos

Articulos

Utilerias

1150 24-04-2009 $1,523.44 $1,523.44

Saldo Dispocsble $1 476 56
Este Cliente tiene un limite de crédito de $3,000.00

Aqui losVendedores podran ver todas las facturas pendientes de los Clientes, y
si el Administrador también funge como vendedor, dispondra de la misma
opcion.
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sj ADMINISTRADOR
N 7

DAR DE ALTA A UN CLIENTE

Estado de Cuenta
Pedidos Alta Cliente

Articulos

el

Alta Clientes Nuevos

Utilerias Nombre Capturamos en nombre y apellidos

Diteccion | Direccién del cliente

Ciudad La Ciudad **

Telefono | Teléfono con 10 digitos

RFC RFC del Cliente Aceptar haciendo
Click aqui
Alta

capturar la ciudad es importante por su tienen unidades en diferentes ciudades
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9/) ADMINISTRADOR

o

il

Una vez capturado todos los datos del
Cliente que deseamos afnadir a
nuestro Sistema, se nos mostraran los
mismos en la parte Iinferior de la
pantalla para comprobar que fueron
bien capturados
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sj ADMINISTRADOR .

el

Cliente
Pedidos
Articulos

Estado de Cuenta
Alta Cliente
'ﬂ‘lta ':|IEFI1ZEE Nuevos El formulario se despliega en blanco por si guiere dar alta a otro Cliente

Mombre
Direccion
Cmdad
Teletono
RFC

Utilerias

> Alta Nuevo Cliente Exitosa !

Los Datos Capturados Son:

Nombre:

Direccion: 13
Ciudad:

Telefono:

RFC:

¥k 5j los Datos no Son Corvectos Solicite su Modificacion en Oficina Central



Doctor Electronic Learning

9//‘ ADMINISTRADOR :

. . /
CREAR UN PEDIDO il

Para crear un Pedido debemos Ir a la
opcion de PEDIDOS, y buscar el producto
para que sea agregado.

A la hora de crear los PEDIDOS se le
pueden hacer restricciones para gque, por
ejemplo, no se pueda crear un pedido, que
sea menor a $400.00.
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3/) ADMINISTRADOR

el

Viernas 05 de Junio de 2009 ~ Bienvenido al Portal nombre de su empresa

Usuario : Administradaor | admin ) Sucursal : Merida( Administrador)
Cliente
Pedidos
Articulos Buscar Producto : H Busca ]
Cliente : Kelly Ramirez
2456 KIT DE TOCADCR (ALGODON,QUITAESM, ¥ LIMA) 7.77 777 & (1)
’ Grabar Pedido ]

Limpiar Pecido ()
Como veremos en esla pantalla se pueden eliminar tanto productos de forma individual (1) como el pedido completo (2)

Si estamos seguro de que nuestro pedido esta correcto solo le damos GRABAR PEDIDO

En el Buscador de Productos, los mismos pueden ser buscados por el
Nombre, Linea de Producto, Codigo de Barra, Codigo del Producto,

etc.

ks
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3/} ADMINISTRADOR

el

Viernas 05 de Junio de 2009 ~ Bienvenidao al Portal nombre de su empresa

Usuario : Administrador | admin ) Sucursal © Merida( Administrador)
Client .
— Pedido Creado
Articulos T S R T I Ve e T ——
Kelly Ramirez  (Admin) 998790
- Clave Articulo  Descripoion Cantidad Precio U, Importe
RIS 2456  KIT DE TOCADOR (ALGODON QUITAESM. ¥ LIMA) 10 £7.77  $77.70
sub-Total : §77.70
. . . . . o e ! Iva : F11.66
Ya el pedido ha sido creado exitosamente y si necesitamos imprimirlo solo le damos a la opcion de imprimir y nos despliega una
ventana para que sea impreso. Total : £89.36

Es interesante aclarar que a los usuarios se les puede asignar que lista de Precios
puede consultar, por ejemplo sitenemos 3 listas de precios y le asignamos a un
cliente la Lista 1, solo podra ver la Lista 1, pero si por el contrario le asignamos
Lista 2, podra ver tanto la Lista 1, como la Lista 2 y asi sucesivamente.
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ADMINISTRADOR

Pl
Los productos que son agregados a nuestro pedido
pueden ser eliminados uno a uno, o simplemente

Borrar todo el Pedido.

Una vez que estemos seguros le damos GRABAR.

Si al crear un pedido y se le puso la restriccion que
este sea mayor a $400.00, no aparecera la opcion de
Grabar el Pedido, y en su lugar veremos esta leyenda

" "El pedido debera ser mayor a
$400.00 pesos + IVA"
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sj ADMINISTRADOR .

el

Una vez creado nuestro PEDIDO

Viernas 05 de Junio da 2009 ~ Bienvenido al Portal nombre de su empresa

Usuario : Administrador { admin ) Sucursal © Merida( Administradar)

Pedido Creado

Articulos FoliE = I FEChE I e nded o T —
Kelly Ramirez  (Admin) 998790

AL 2456  KIT DE TOCADOR (ALGODON QUITAESM. ¥ LIMA) 10 §777  $77.70

Sub-Total | §72.70

Tva F 1166
Ya el pedido ha sid do exit feysi itamos imprimirlo solo le d I ion de imprimi despli
d &l pediao na 5100 creado exiiosamenta ¥ sl necasiamas Imprimirig soi0 e damas a ia Opcion de Imprmir'y nos despiega una Total :_

ventana para que sea impreso.

Aqui tendremos la Opcion de Imprimir el PEDIDO, para si el Cliente asi lo desea,
dejarle una copia del mismo.
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ARTICULOS

En el mend de ARTICULOS podemos

ver el listado completo de todos los
articulos que existen en su Empresa.

Se puede observar que segun los
privilegios del USUARIO, este podra
consultar Lista de Precios, Existencias y
si se le carga IVA o no.

1<)



% ADMINISTRADOR

Listado de Articulos en el Almacen

Cliente La busqueda de Articulos puede ser por:

Pedidos

Buscar Producto

Articulos

ACEITE ROJO 3 EN 1 240 ML.

Utilerias

EN1

ADAMS

TRIDENT WHITE YERBABUENA 4S C/40 PAQ
CAJILLAS

PAQ ADAMS

Anterior 3 de 5 Siguiente

Codigo de Articulo, Descripcion, Linea, Cédigo de Barras

311 v

——m——

- 29.85 v
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ADMINISTRADOR

PAGOS

En esta seccion podremos abonar pagos a
facturas pendientes, ya sea de forma parcial o
total, podremos elegir en el menu desplegable
la forma en que se realizara el pago, pudiendo
ser Efectivo, Cheques, Transferencia, Deposito
Bancario o cualgquier forma de Pago que tenga
por norma emplear su empresa, asi como
también poner la referencia del Cheque o
Transferencia bancaria.
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j ADMINISTRADOR

Pagos de Facturas Clientes

4

Seleccionar Cliente :
Padinne Comercializadora Fish SA de CV v

Articulos

Facturas Pendientes de Liquidar Desplegara Todas las Facturas que tenga el cliente por Liquidar

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE YUCATAN
66 525CENTRO65 Y 67 Ciudad: MERIDA Telefono: 9282297

18094 400000.00

Utilerias

91108

000207422 07032009 S1913.14  $0.00 (1) oo~ (2) (3) | [ Abonar |

000208474 25-03-2009 $325927  s000 T | |
Transferencia

000209966 17-04-2009 $13,13125  $0.00 B0 | | [ Abonar |
OGBS0 SO0 SOORG N SO ==cc - | e )
000211086 04-05-2009  $3.122.02  $0.00 | Efectivo | | | [ Abonar |

T e |

(1) Podra seleccionar la forma de pago, Efectivo, Cheque Transferencia o Deposito

(2) Anotara el Importe pagado por el cliente, Los abonos pueden ser pago total de la
factura, asi como pagos parciales

(3) Anotara el nimero de cheque o la referencia del Depddito o Transferencia Bancaria

Pa 0s EfectuadosDesde S|stema Web

000212960 2009-06-03 1122:34 $ 1,000.00Efectivo
____—
000207422 2009-06-03 11:19:22 $ 413 14Deposito
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’ Una vez gque hallamos capturado el ABONO
Imputado a determinada factura, vy
seleccionado la forma de pago, la referencia
y el importe, esta se relacionara en la parte
de abajo de la pantalla, para que quede
constancia que se efectudo un pago a traves
del Sistema Web y pueda ser cotejado con la
entrega de Efectivo, Cheques etc., de los

Vendedores.
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j ADMINISTRADOR

Pagos de Facturas Clientes

Seleccionar Cliente :
Comercializadora Fish SA de CV v|

Cliente

Pedidos

Articulos

Facturas Pendientes de Liquidar Desplegara Todas las Facturas que tenga el cliente por Liguidar

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE YUCATAN
66 525CENTRO65 ¥ 67 Ciudad: MERIDA Telefono: 9282297

Utilerias

155760911087 18094 400000.00 Z-50

000207422  07-03-2009  $1.913.14 5000 (1) (20 | (3) | | Abonar |
____ o | i fcor=r |
000209966 17-04-2009 $13.13125  $0.00 IDBI%““B | | | [ Abonar |
————| oo v | o ]
000211086 04-05-2009  $3,122.02 |Efectwo | | | [ Abonar |

e o e —

[1] Podra seleccionar la forma de pago, Efectivo, Cheque Transferencia o Depdsito

[2] Anctara el Importe pagado por el cliente, Los abonos pueden ser pago total de la
factura, asi como pagos parciales

[3] Anotara el nimero de cheque o la referencia del Depddito o Transferencia Bancaria

Pagos Efectuados Desde Sistema Web

000212960 2009-06-03 11:22:34 5 1.000.00Efectivo
000207422 2009-06-03 11:19:22 $ 413.14Deposito

_____
24




Doctor Electronic Learning
% ADMINISTRADOR

Pagos de Facturas Clientes

Facturas Pendientes de Liquidar
Kelly Ramirez
19 A # 372, Mérida, Yucatan

RAPHEB0523964 39790 30,0000

Si hubieran mas de una Factura por liquidar estas aparecerian relacionadas aqui con excepcion de la factura
que le acabamos de abonar un pago

Pagos Efectuados Desde Sisterna Web

Efectivo

25
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sj ADMINISTRADOR

DAR DE ALTA Y EDITAR A VENDEDORES el

Alta de Usuarios Sisterna Web

Pedidos Codigo del Vendedor :
Articulos Nombre
Password :

Utilerias Alta Usuarios E-mail :
Edicion Usuarios Estado : Activado v

Lista de Precio - Lista 1 & | Aqui debera elegir el nivel de la ksta de precios
Sucursal | Merida % | Aqui debera elegir la sucursal a la que estara
RéliVandador = vinculado el vendedor
ol i

Vendedor

Cliente
Administrador Crear

26
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ADMINISTRADOR

Nuestro SISTEMA cuenta con una
adaptabilidad extrema, por Ilo que
podemos tener varias Sucursales, varias
Listas de Precios, Varios Roles, asi
como también Usuarios Activos e
Inactivos, ya que este ultimo nos
; permitira conservar el historico de cada
USUARIO.

27
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o
Se debe completar todo el formulario para poder
dar de alta al usuario:

El codigo del vendedor se le asignara por el
ADMINISTRADOR, siguiendo las politicas de la
empresa.

Nombre y Apellido.

Pasword.

E-Mail.

Activo o Inactivo.

Lista de Precios.

Sucursal.

Rol.

28
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i’/‘ ADMINISTRADOR
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N
Para acceder al sistema el Usuario lo hara coﬁ‘é‘?
codigo del administrador, vendedor o de cliente y
su password.

El nivel de listas de precios es muy importante si la
empresa maneja mas de una, ya que por ejemplo
Sl a un usuario le asignamos Lista 1, solo podra ver
la Lista 1, pero si por el contrario le asignamos
Lista 2 podra ver tanto la Lista 1 como la Lista 2, y
asi sucesivamente.

Asignar el Rol es muy importante, ya que, de el
dependeran los privilegios que tenga el usuario
otorgados.

29



3/ ADMINISTRADOR

Alta de Usuarios Sistema Web

Cliente
Pedidos Codigo del Vendedor
Articulos Nombre :
Password :
Utilerias Alta Usuarios E-madl :
Edicion Usuarios . E3t34° :
Lista de Precio :
Sucursal
Rol:

Doctor Electronic Learning

el

hA-150

Lourdes Gonzalez

12333
lourdes@suempresa.com
Activado o

Lista 3w

Merida v

Vendedor v Crear

30
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A oo !

Una vez dado de alta el usuario, le damos crear y en la parte de abajo%
desplegara los datos capturados, para estar seguros de no haber cometido

ningun error.

Alta de Usuarios Sistema Web

Cliente . .
Codigo del Vendedor :
- Nombre
Slticulos Password -|
1 E-mail .‘

Utilerias Alta Usuarios Estado ;?Adﬁ/ado <

Edicion Usuarios ‘ . g8 i
— = w Lista de Precio : Listal ¥

Sucursal - Merida
Rol ;| Vendedor v

Alta Nuevo Usuario Exitosa 1!

> Los Datos Capturados Son:

Vendedor:
Nombre :
Estado :

Rol:

Lista de Precio:
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3/) ADMINISTRADOR =

Al editar un usuario s6lo debemos seleccionarlo
y modificar los datos deseados.

Edicion de Usuarios del Sistema Web

Cliente
Pedidos

Articulos

Seleccion el Usuanio a Editar : | Lourdes Gonzélez (M-150) v

Se desplegara toda la kista de Usuarios que tenga la Empresa y selecciona el usuario que se desea editar

Utilerias

Alta Usuarios
Edicion Usuarios

32
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3/} ADMINISTRADOR ‘

nlie
Edicion de Usuarios del Sistema Web
Clerte Codigo de Vendedor :|M-150
Dodidas Nombre :|Kelly gomez
| Articulos Password : eeee
E-mail :|gracias@denada.com
Utilerias % Estado :| Activado ¥
| Edicion Usuarios § 1 ista de Precio | Lista 1 (¥
Sucursal :| Merida v
Rol:|Vendedor v
Editar

Seleccionar el Usuario a Modificar
Una vez que los cambios sean efectuados hacemos clic en Editar y nos
aparecera la leyenda que dice
"Edicion de Usuario Exitosa !!!
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by

Una vez concluido todo nuestro trabajo como
Administrador solo salimos del SISTEMA en
la Opcion SALIR.

A continuacion describimos el procedimiento
a sequir por los Vendedores.

34
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“ VENDEDOR

Enla
Se le suministrara un nombre de usuario y
contrasena como vendedor.

—

Usuario

—

Contrasena @
| ENTRAR '

Olvide mi Contraseia

35
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- Doctor Electronic Learning
X VENDEDOR
- - ||

El Usuario Vendedor podra:

 Dar de alta a Clientes.

* Ver Estado de Cuentas de sus Clientes.
 Realizar Pedidos.

* Ver Articulos.

* Realizar Pagos.

36
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|i VENDEDOR -

el

Men( Desplegado para el Vendedor.

Cliente
Pedidos

Articulos

37
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VER ESTADOS DE CUENTAS. CEle

Cliente
Pedidos

Articulos

Estado de Cuenta

Alta Cliente

Estado de Cuenta

i

E ‘ Vendedo:

PNV

carha B ~ AN
PChA I ac { & N AN

1150 24-04-2009 $1,523.44 $1,523.44

TM ( 44
Saldo Dispocsble : $1,476.56
Este Cliente tiene un limite de crédito de $3,000.00

38



Doctor Electronic Learning

D
& VENDEDOR

DAR DE ALTA A UN CLIENTE

Estado de Cuenta
Alta Cliente

Alta Clientes Nuevos

el

Cliente
Pedidos
Articulos

Nombre Capturamos en nombre y apellidos

Direccion | Direccién del cliente

Ciudad La Ciudad **
Telefono Teléfono con 10 digitos
REC RFC del Cliente Aceptar haciendo

Click aqui

| Alta |

capturar la ciudad es importante por su tienen unidades en diferentes ciudades

El Vendedor podra dar de Alta a algun Cliente si lo necesita.
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PN
“ VENDEDOR :

) B Bl

Una vez capturado todos los datos del
Cliente que deseamos anadir a nuestro
Sistema, se nos mostrara en la parte
Inferior los datos para comprobar que
fueron bien capturados

40
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Ii VENDEDOR

el

Cliente
Pedidos

Estado de Cuenta
Alta Cliente

Articulos 'ﬁ‘lta ':|IEFI1ZEE Nuevos El formulario se despliega en blancoe por =i quiere dar alta a otro Clients

Mombre
Direccion
Cmdad
Telefone
RFC

Utilerias

Alta Muevo Cliente Exitosa !!!

Los Datos Capturados Son:

Nombre:
Direccion:
Ciudad:
Telefono:
RFC:

¥+ 5 los Datos no Son Comectos Solicite su Modificacion en Oficing Central
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PN
“ VENDEDOR :

. . /
CREAR UN PEDIDO il

Para crear un Pedido debemos ir a la opcion
de PEDIDOS, y buscar el producto a fin de
gue sea agregado.

A la hora de crear los PEDIDOS se le
pueden hacer restricciones para gue, por
ejemplo, no se pueda crear un pedido que

sea menor a $400.00.
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‘\
“ VENDEDOR

el

Viernes 05 de Junio de 2009 ~ Bienvenido al Portal nombre de su empresa

Cliente

Usuario :Kely Ramirez { Vendedor ) Sucursal - Merida (Vendedar )

Creacion de Pedidos

Articulos

Buscar Producto : [ Busca ] Teclear producto, codigo de producto o palabra que usted desea buscar

CantidadPrecio U, m

Cliente :

Limpiar Pedido

En el Buscador de Productos, los mismos pueden ser localizados por el
Nombre, Linea de Producto, Codigo de Barra, Codigo del Producto, etc.

43
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@ VENDEDOR

-

Los productos que son agregados a nuestro pedido
pueden ser eliminados uno a uno, o simplemente Borrar
todo el Pedido.

Una vez que estamos seguros le damos GRABAR.
Si al crear un pedido le pusimos la restriccion que este

sea mayor a $400.00, no aparecera la opcion de Grabar
el Pedido, y en su lugar observaremos esta leyenda

"El pedido debera ser mayor a $400.00 pesos + IVA "
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“ VENDEDOR

Una vez creado nuestro PEDIDO alie

Viernes 05 de Junio de 2009 ~ Bienvenido al Portal nombre de su empresa

Usuario :Kely Ramirez { Vendedor ) Sucursal : Menda (Vendedor )

Cliente
Pedidos
Articulos

Tecleamos por ejemplo |a palabra pilas y nos despliega todos
o productos relacionados con esa palabra

Buscar Producto : | Busca |

Agrecar

12 3 4 Siguiente» Una vez encontrado el producto deseado |E

Cliente ; Kelly Ramirez damos agregar *
:;:lr:il.::ilu:- Cezcripcion CantidadPrecio L,

Limpiar Pedido * 5i contamos con varias listas de Precios el Administrador podra elegir cual lista de precios desea

Aqui tendremos la Opcion de Imprimir el PEDIDO, para dejarle una copia al
vendedor si este asi lo desea.
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“ VENDEDOR :

il

-

ARTICULOS

En el menu de ARTICULOS podremos ver
el listado completo de todos los articulos
gue existen en la Empresa.

Se puede observar que segun los
orivilegios otorgados al Vendedor, este
podra consultar la Lista de Precios
nermitida, las Existencias y si se le carga el
VA o No.
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Listado de Articulos en el Almacen m

La busqueda de Articulos puede ser por:
Cédigo de Articulo, Descripcion, Linea, Cédigo de Barras

Buscar Producto

, | Listado de Articulos en el Almacen

8302 ACEITE ROJO 3 EN 1 240 ML. PZA 3EN1

7.79 v| S
a0~ 15
4264 v
264 v

49.45 v

Cliente
Pedidos
Articulos

15 362

(5]

Lo

TRIDENT SPLASH SWEET MINT C/10
PAQ.

Lo

PAQ ADAMS

TRIDENT WHITE YERBABUENA 4S5 C/40

19044 RIS PAQ ADAMS 2985 v
T TRIDENT XTRA CARE MENTA 25 C/40 PAQ R 29.85 v

PAQ.

el

29.85 v

Anterior 3 de 5 Siguiente

Doctor Electronic Learning
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PAGOS —

]
En esta seccion podremos abonar pagos a
facturas pendientes ya sea de forma parcial o
total, podremos elegir en el menu
desplegable la forma en que se realizara el
pago, pudiendo ser en Efectivo, Cheques,
Transferencia, Deposito Bancario o cualquier
otra forma de Pago que tenga por norma la
empresa, asi como también poner la
referencia del Cheque o0 Transferencia
Bancaria.
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Pagos de Facturas Clientes

Seleccionar Cliente : .
'Comercializadora Fish SA de CV v

Cliente

Facturas Pendientes de Liquidar

66 525CENTROG6S Y 67 Ciudad: MERIDA Telefono: 9282297

000207422 07-03-2000 S$191314 5000 (1) & (3)

Transferencid

Ab
. Abonar l

000209966 17-04-2009 $13,13125 $0.00 Vo v [ Abonar |
_—-_ Efectivo_ i Abonar ]}
000211086 04-05-2009  $3,122.02 0.00 Efectivo v [ Abonar |

____ Efectivo_¥ WAoo )

(1) Podra seleccionar la forma de pago, Efectivo, Cheque Transferencia o Deposito
(2) Anotara el Importe pagado por el cliente
(3) Anotara el nimero de cheque o la referencia del Depédito o Transferencia Bancaria

Pagos Efectuados Desde Snstema Web

000207422 2009-06-03 11:19:22 $ 413.14Deposito 2359877
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Una vez que hayamos capturado el ABONO
Imputado a determinada factura, y definido la
forma de pago, la referencia y el importe, esta se
relacionara en la parte de abajo de la pantalla,
para gue quede constancia de que se efectuo un
pago a través del Sistema Web, y pueda ser
cotejado con la entrega por parte de los
Vendedores, a Contabilidad, del Efectivo,
: Cheques y deméas documentos acreditativos de
los cobros recibidos.

-
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“ VENDEDOR

-

Una vez concluido todo nuestro trabajo
como Vendedor, salimos del SISTEMA,
en la Opcidon SALIR. A continuacion
describimos el procedimiento a seguir
por los Clientes.
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En nuestro SISTEMA podemos darle acceso a
todos nuestros Clientes o a Clientes VIP, y con su
clave de cliente y la contrasena proporcionada por el

Administrador, podran entrar al Sistema y solo
podran ver :

CLIENTE

 Su Estado de Cuenta.
« Hacer un Pedido.

 Ver el Listado de Articulos de la Empresa y los
Precios segun la Lista de Precios que se le haya
asighado.
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El Men desplegado para los Clientes seria:

I Estado de Cuenta

Cliente

Doctor Electronic Learning
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Los Clientes sélo tendran acceso a
ver su Estado de Cuenta, podran
Crear un Pedido si asi lo decidieran,
e Imprimir el mismo como constancia,
y por ultimo podran consultar la lista
de los Articulos de la Empresa.
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VER ESTADO DE CUENTA.

Cliente 4

Estado de Cuenta

‘Guadalupe Ross

60 #315 x 11 y 23 Chuburna Ciudad: MERIDA Telefono:

000208479 25.03-2009 $3.216. 96 | so.oo 33216.96

000214427 02-07-2009 $659.92 $0.00 §659.92

000215063 11-07-2009 $8.251.76 $0.00 §8251.76

Total | $14,020.¢
Saldo Disponible :  $ 8.979.14
Imprimir
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Doctor Electronic Learning
CLIENTE

CREAR UN PEDIDO =

Para crear un Pedido debemos ir a la opcion
de PEDIDOS, y buscar el producto para que
sea agregado.

A la hora de crear los PEDIDOS, al Cliente
se le aplicara la restriccion para que puede
ver solamente la Lista de Precios
autorizada, y que no pueda crear, por
ejemplo, un pedido inferior a $400.00.
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m CLIENTE

el

Viernes 05 de Junio de 2009 ~ Bienvenido al Portal nombre de su empresa
Usuano ; Guadalupe Raoss [Cliente) Sucursal ; Merida

Cliente

Creacion de Pedidos

Buscar Producto : | ' Teclear producio, codigo de producto o palabra que usted desea buscar
Cliente :

A ) 7 T e
Limpiar Pedido

En el Buscador de Productos, los mismos pueden ser localizados por el
Nombre, Linea de Producto, Codigo de Barra, Codigo del Producto, etc.

S/
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ﬁ CLIENTE

Viemes 05 de Junio de 2009 = Bienvenido al Portal nombre de &u empresa
Cliente Usuario Guadalupe Ross { Cliente ) Sucursal ;: Merida (Cliente )

Articulos

B Producto B Tecleamos por ejemplo la palabra pilas y nos despliega todos
uscarFraducto : | - o productos relacionados con esa palabra

B

123 45Siquientex  Unavez encontrado el products deseado le

Cliente : KelyRamvez damos agregar
T T 7 T e

Limpiar Pedido * S contamos con varias listas de Precics o Administrador podré elegi cud lista de precios desea

Debemos aclarar que a los Clientes se les puede asignar queé Lista de Precios puede

consultar, por ejemplo sitenemos 3 listas de precios, y le asignamos a un cliente la

Lista 1, solo podra ver la Lista 1, pero si por el contrario le asignamos Lista 2, podra
ver tanto la Lista 2 como la Lista 2 y asi sucesivamente.
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CLIENTE

Ol
Los productos que son agregados a nuestro pedido
pueden ser eliminados uno a uno, o simplemente

Borrar todo el Pedido.

Una vez que estemos seguros de la accion decidida,
le damos GRABAR.

S1 al crear un pedido, le pusimos la restriccion que
este sea mayor a $400.00, no aparecera la opcion de
Grabar el Pedido y en su lugar veremos esta leyenda

"El pedido debera ser mayor a
$400.00 pesos + IVA "

5&
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m CLIENTE

na vez creado nuestro PEDIDO

el

Wiernes 05 de Junio de 2008 = Biervenido al Porlal nombre de Su empresa
Lisuario Guadalupe Ross | Cliente ) Sucirgal | Merida (Cliente )

Pedido Creado
Cliente

Pedidos - _'.E_-EEEEL_
Cliente
Articulos el oT]
EII’DE TDCA.DDR (ALGODON QUITAESM. ¥ LIMA) 1E| £7.77
Sub-Total -

Ya el pedido ha sido creado exitosamente y si necesitamos imprimirlo solo le damos a la opcion de Iva:
imprimir y nos despliega una ventana para que sea impreso.  Total:

Aqui tendremos la Opcion de Imprimir el PEDIDO, para si el Cliente desea
conservar una copia del mismo.
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En el menu de ARTICULOS el Cliente podra
consultar el listado completo de todos los productos
que existen en su Empresa, las Existencias, y s1 se
genera IVA o no.

CLIENTE

ARTICULOS

Se debe aclarar que segun la lista de precios que le
asignamos al Cliente, este podra consultar anicamente
esa lista de precios.

Doctor Electronic Learning
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Listado de Articulos en el Almacen

Cliente

Articulos

La busqueda de Articulos puede ser por:
Cédigo de Articulo, Descripcion, Linea, Codigo de Barras

Acemoenamm:mxm 3EN1 4440 v
— __| B

19034 CLORETS 45 GREEN FOIL CI 60 : q

Buscar Producto

CANRIAS PAQ ADAMS 13690 v
19026 CLORETS 25 C/60 CAJILLAS PAQ ADAMS 12017 vh
Paginas:

1 de 172 Siguiente
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w CLIENTE

) B Erilia

Una vez dque el Cliente halla
concluido sale del SISTEMA en la
Opcion SALIR

Doctor Electronic Learning
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Como en todo Sistema disponemos de la opcion para la
Recuperacion de Contrasefia, entrando solamente a la

opcion:
Olvide mi Contraseia

El Sistema me mostrara una ventana en la cual se debera ingresar el
mail que se habilitd cuando se le dio de alta en el sistema.

Olvidé mi Contrasena

Ingrese el email con el cual se registro:

|
| Enviar

Le enviaremos su contrasefia por email




[ O Ele Heo)lg ic | aarnir [
J*Bl ADMINISTRADOR Py VENDEDOR Doctor Electronic Learning
Og CLIENTE n

-

Si el mail es escrito Correctamente le saldra una
leyenda que dice;

Contrasena Enviada al Correo Electronico

Si el Mail es escrito Incorrectamente, entonces la
leyenda dira:

E-Mail, No encontrado

Si no recuerda el mail entonces, debera ponerse en
Contacto con el Administrador del Sistema
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\/ :

Reguerimientos de la navegacion en el Sistema.

* Internet Explorer, de la version 5.0 en
adelante. No se debe utilizar el
Firefox.

 Ancho de banda suficiente, esto es,
de 128 Kbps en adelante.
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8 ADMINISTRADOR JEPY VENDEDOR SRS e Loaning
0 IEIETE &
A,
Para solicitar mayor informacion
sobre nuestro Sistema de PEDIDOS
WEB, enviar un correo a:

Info@dre-learning.com

MUCHAS GRACIAS
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